Fedra Plus "InfoCamere”

Fedra Plus

Prodotto per la
gestione e compilazione della modulistica
relativa

al Registro delle Imprese

Guida all'avvio

Febbraio 2008

allineata alla ver sicone softwar e Fedra Plus 6

livello di ver sione softwar e disponibile nédl file : version.xml
http://webtelemaco.infocamere.it/newt/rootdata/swfedrapl ust/version.xml

Guidaall'avvio di Fedra Plus 6 Febbraio 2008 Pag. 1



Fedra Plus "InfoCamere”

Indice generale

HREREMESSA ..t g b T T L L T R i i A et e S T et 3
SREQUISID DI SISTEMA....... b il st e e L o) e Sl e o P U o 4
FRRESENTAZIONE e TRASMISSIONEDI-UNA-PRATICATR.. .. ...oam i Bl P s s B A, 5
ALOVEE*POSSIBILE SCARICARE L SOETWARE..... .- i it L i W i s A e g 5
RANNMICFDEE PROGRAMMA 5. .o 5 i o ke fitin e s 5 i s 2as g5 s e e Pt s ol Do et e T
BANVIERIBIGENERALE .........o0 000 0 i BT L et it oo L L S S A G s, MR S R e 10
L.MEFTODOL OGIE ADOTTATE DAL PROGRAMMA ... 000 ek e il et Forahss 15

Guidaall'avvio di Fedra Plus 6 Febbraio 2008 Pag. 2



Fedra Plus "InfoCamere”

1. PREMESSA

Fedra Plus 6.0.0 e successive versioni ¢' il prodotto software fornito da InfoCamere agli utenti
gratuitamente per la Comunicazione Unica d'Impresa prevista per gli adempimenti relativi all'avvio
d'attivita' per Registro Imprese, IVA, INPS e INAIL, come indicato dall'articolo 9 del D.L. N. 7 del
31/01/2007 convertito in Legge i1 02/04/2007 N. 40.

Sostituisce TUTTE le precedenti versioni e release di Fedra e Fedra Plus, di cui rappresenta un'evoluzione
garantendone tutte le funzionalita operative e 1'allineamento alla modulistica del Registro Imprese.

11 prodotto Fedra Plus, ¢ stato realizzato da Ced Camera Milano per conto di InfoCamere.
Il prodotto consiste in una pacchetto software stand alone, con un proprio archivio locale contenente le
anagrafiche imprese e persone, le pratiche create ed altre tabelle ad uso e consumo del software per la

compilazione della modulistica.

L'utilizzo del prodotto come la creazione di una pratica / adempimento €' in puro stile wizard che
permette di eseguire determinate operazioni (solitamente complesse) tramite una serie di passi
successivi semplici ed intuitivi.
Relativamente all'utilizzo le caratteristiche principali di Fedra Plus sono:
- semplicitad'uso;
- limitazione delle possibilita di scelta da parte dell'utente, a favore della semplicita d'uso;
- uso di unainterfaccia grafica (GUI) evoluta
Nel realizzare il prodotto si € particolarmente considerato I'utilizzo da parte di utenti inesperti, e

quindi s sono trovate soluzioni ergonomiche al fine di migliorare I'usabilita e le caratteristiche user
friendly del software.

COPYRIGHT

11 software Fedra Plus ¢ di proprieta InfoCamere S.p.c.a
MS-WINDOWSTM 98 SE/NT/ME/2000/XP, Visual Basic 6.0 e Access 2000 sono un marchio della Microsoft
Corporation.
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2. REQUISITI DI SISTEMA

Per I'utilizzo del programma Fedra Plus ¢ richiesta la seguente configurazione

Hardware:

- Elaboratore compatibile con MS-WINDOWS™™ ;

«  Processore centrale PENTIUM II o superiore (consigliato Pentium III);

«  Memoria centrale da 64MByte o superiore (consigliato 128MByte);

- Lettore di dischetti formato 3.5", 1.44mbyte

- Adattatore grafico con risoluzione minima 1024X768;

« Dispositivo di puntamento (mouse o altro);

- Disco rigido con spazio libero superiore a 40 Mbyte (installazione tipica).

« Lettore di Smart Card per la firma digitale (opzionale)

Ambiente operativo:

- MS-WINDOWS™M 98 SE, ME, NT 4.0 Service Pack 6, 2000, XP
« Aggiornamento librerie di sistema

«  Acrobat Reader 4.0 o superiori

« Internet Explorer 6.0 o superiori

- Dike Software di Firma digitale (opzionale) oppure Business Key (di seguito BK)

Per informazione su DIKE vai qui_www.card.infocamere.it mentre per informazioni sulla
Business Key vai qui http://www.businesskey.it/index.html
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3. PRESENTAZIONE e TRASMISSIONE DI UNA PRATICA

occorre esserein possesso di:

« una SmartCard oppure della BK di uno degli enti di Certificazione: quella di InfoCamere ¢
richiedibile presso gli Uffici R.A.O. istituiti presso le sedi del Registro Imprese

« nel cosa si disponga della Smart Card e' necessario installare il lettore di Smart Card sul proprio
Personal Computer, che puo essere richiesto anch'esso dal sito di InfoCamere
ww.card.infocamere.it oppure presso l'ufficio di Registrazione della propria Camera di Commercio

e per la trasmissione telematica

> un collegamento Internet per 'accesso ai Servizi Telemaco di InfoCamere, una casella
di posta elettronica

> l'abilitazione all'utilizzo del Servizio Telemaco di InfoCamere per il deposito delle pratiche
telematiche utilizzando I'apposita convenzione scaricabile dal sito web.telemaco.infocamere.it alla
voce Iscrizione.

Ulteriori dettagli sono disponibili sulla guida all'invio telematico delle pratiche qui:
http://webtel emaco.infocamere.it/newt/rootdata/doc/gui da/guidaprati che.htm

Per tutto quanto concerne la Comunicazione Unicad'Impresavai qui :
http://www.registroi mprese.camcom.it/dama/comc/comc/I T/index.jsp

4. DOVE E' POSSIBILE SCARICARE IL SOFTWARE

La versione completa oppure gli aggiornamenti del prodotto Fedra Plus 6 o successive versioni sono
disponibili gratuitamente, previa iniziale registrazione, dal sito:

http://webtelemaco.infocamere.it/nwfd/fedraplus6.html

nella Sezione Fedra Plus.

La userID utilizzata per la registrazione FeDra ¢ sufficiente per abilitare anche all'accesso per lo scarico del
prodotto Fedra Plus.

11 sito € corredato di tutta la documentazione necessaria all'installazione e all'utilizzo del software.

Dal sito http://webtelemaco.infocamere.it/nwfd/fedraplus6.html ¢ possibile scaricare sia la versione
completa del programma ed anche 1'ultimo aggiornamento, se disponibile.

Guidaall'avvio di Fedra Plus 6 Febbraio 2008 Pag. 5


http://www.registroimprese.camcom.it/dama/comc/comc/IT/index.jsp
http://webtelemaco.infocamere.it/nwfd/fedraplus6.html
http://webtelemaco.infocamere.it/nwfd/fedraplus6.html
http://webtelemaco.infocamere.it/newt/rootdata/doc/guida/guidapratiche.htm

Fedra Plus "InfoCamere”

La versione completa deve essere scaricata SOLO la prima volta di utilizzo del prodotto, al fine di costituire
l'archivio locale delle pratiche ed inizializzare 1'ambiente operativo.

Per quanto riguarda 1'aggiornamento questo pud/deve essere effettuato ogni volta che si rende necessario.

Entrambe le modalita d'installazione non pregiudicano comunque I'eventuale contenuto dell'archivio pratiche
gia costituito.

Se richiesto in configurazione, il programma Fedra Plus avvertira 1'utente, ogni volta che ¢ disponibile una
versione piu recente del prodotto.

(203) Controllo ¥ersione Fedra Plus |

‘Wersione di Fedra Plus in uso: 6.0.0
IItima wersione di Fedra Plus rilasciata: 6.0.1,
Aggiornamento del 01701 /2008 build 5

MOWITA':

- 5plit archivio anagrafico

- Revisione conkrolli su riquadro &C [ INPS

- Momenclatura versione &.0.0

- COMFIGURAZICONE: possibilita' di Fornire la path al dato Percorso DB

- COMFIGURAZICNE: per la path di PRTELE wisibilita' dei file system definiti nel PC ospitante

- RIEPILOGC: inserito campi descrizione documento e atko

- SE: non wiene importata pratica se modello base; se modello aggiunto non viene imparkato riquadro

Si ricorda che tale informazione ¢ un semplice avvertimento; sara cura dell'utente attivare, al momento
opportuno, la procedura per scaricare 1'aggiornamento da installare dal sito.

Specifiche informazioni sulla procedura d'installazione del prodotto, ed eventuali aggiornamenti della stessa
sono resi disponibili on line nel sito:

http://webtelemaco.infocamere.it/nwid/fedraplus6.html

alla voce Vademecum FedraPlus

(https://webtelemaco.infocamere.it/newt/rootdata/swfedraplus6/quickguide 6.html)
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5. AVVIO DEL PROGRAMMA

Attivando il programma appare il LOGO dell'applicazione sulla quale agendo con un click del mouse si
passa alla finestra iniziale.

Al primo lancio dell'esecuzione del programma di Fedra Plus viene presentata la finestra di
CONFIGURAZIONE nella quale devono essere riempiti almeno i campi obbligatori (evidenziati in giallo).

¥ Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese
CONFIGURAZTOMNE

(5) Configurazione di Fedra Plus El

—DATI UTENTE (estremi e recapito dello studio, associazione, ... che compila la distinta)
Cognome name o
Denominaziong. ... I

Indirizzo efo e-mail..... I
RS c0000000s0008000 I Provincia: CAP:
Telefono, o I Codice Fiscale I
W=, 0 0o oncosonoooocon I
— Dati Distinta
CCIAA abitualmente destinataria: I j Provincia: I_
Modao bollo: I j

Estremi di autarizzazione: I

—Configurazione software

Petcorso DE anagrafichel SfFoglia |

Drive pet la cartella "\PRTELEVDATI" della pratica telematica. ..., j

Sw di Firma digitale. I Sfoglia |

Indirizzi Internet:

Documentazione di supporta,. ... I

Talamacn...............................Ihttl:'S:."."WEbtelema':':'.il‘lf':":amere.it

Agagiotnamenti di Fedra Plus........ Ihttp:,l'.l'wel:uteleman:u:u.inFDcamere.it,l'newt,l'rnu:utdata,l'swfedraplus1I:|,|'

[T Lontralle deqli aggiornamenti all'awyicd

Configurazione del proxy-server per I'accesso ad Internet tramite autenticazione utente: (7]

Username. ... I Passwiord, ... l

[ Farametri necessari per coloro che accedono ad Inkernet tramite un serder proyy specific ando username e password

I campi in giallo sono obbligatori per procedere allo scarico delle pratiche

Guidaall'avvio di Fedra Plus 6 Febbraio 2008 Pag. 7



Fedra Plus "InfoCamere”

In particolare per il corretto funzionamento dell'applicazione devono essere obbligatoriamente inseriti:

>

1 dati utente (utilizzati in Distinta come dati dell'intermediario):
- gli estremi ed il recapito del soggetto che compila la distinta

« come UserlD si deve impostare il codice di registrazione Fedra Plus od in alternativa il
precedente codice indicato in FeDra;

la modalita di pagamento bollo ed i dati della Camera di Commercio abitualmente destinataria della
denuncia,

la dicitura per 1'assolvimento del bollo all'origine

il percorso dove si trova l'archivio locale delle anagrafiche. Tale indirizzo viene definito e generato
automaticamente in fase d'installazione del prodotto

il drive utilizzato per la creazione della cartella PRTELE/DATI in cui verranno
confezionate per il deposito delle pratiche telematiche.

I dati, confermati e salvati, saranno utilizzati per la creazione delle pratiche, redatte dall'utente specificato.

E' inoltre possibile personalizzare e definire alcuni percorsi abitualmente utilizzati dall'utente, per la
compilazione delle pratiche. Una volta definiti i percorsi, i servizi saranno richiamabili da programma.

E' possibile indicare:

>

l'indirizzo dell'archivio locale delle anagrafiche. All'atto della prima installazione del software il
percorso €' del tipo: C:\Programmi\lnfoCamere\FedraPlus 6.0\db

l'indirizzo del software utilizzato per la firma digitale. Viene automaticamente inserito il percorso
per Dike, se installato

l'indirizzo Internet del Servizio utilizzato per la spedizione telematica delle pratiche,
(TELEMACO o compatibile)

l'indirizzo Internet dove verificare la presenza di eventuali aggiornamenti del software Fedra Plus
da scaricare

l'indirizzo di un'ulteriore specifica documentazione utilizzabile on line dall'utente

lo user name e password di autenticazione dell'utente al proxy-server per l'accesso ad Internet
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Avvertenza

Per garantire I'allineamento del software si consiglia di selezionare sempreil controllo aggiornamenti
dl'avvio.

Tale "check" permette di essere avvisati della disponibilita di unarelease software pit recentedi_quellain
uso

La chiusura della finestra (tasto X) comporta la richiesta di salvataggio dei dati inseriti nella configurazione
di base.

w@ Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese
COMFIGURAZIONE

{5) Configurazione di Fedra Plus El

—DATI UTENTE {estremi e recapito dello studio, associazione, ... che compila la distinta)
Zognonme, namne o

Denominaziane. ... .. IF'OEZER FRAMNCO

Inditizzo efo e-mail..... IFRF'.NCO.POZZER@INFOCAMERE.IT

COMUME. v |Lonreo Provindia: | PO cap: | 35010
Teleforno. o, |D4932383D'§ Caodice Fiscale I PZZFMNCSEL0ZERSZT
USEFID vevevv e, |TELEMAT

—Dati Distinta
CCIA4 abitualmente destinataria: I'-.-'ICENZA [v1] j Provincia: I Wl

Moda bollo: [BOLLO ASSOLTO ALL'ORIGINE [0] 7|

Estremi di autorizzaziane: In. 11895 del 19.07.2000 - Ufficio Entrate di Yicenza

—Configurazione software

Percorso DB anagraﬁche I'::H,PROGRAMMI".INFOCAMEREEFEDRAPLUS E‘.DiDEidbﬁnagraﬁchE.d-

Drrive per la cartella "\PRTELEVDATI" della pratica kelematica. ... .. I 0. j

S di Firma digitale, . .IC:'I,F‘ru:ugrammi'l,InFDCamere'l,Dike'l,Dike.exe Sfoglia |

Indirizzi Internet:

Documentazione di supporta, ... I

TEIEMIACT, vt eveeeereeeaninns Ihttps:,l',l'wel:utelemacu:u.infncamere.it

&gagiornamenti di Fedra Plus........ Ihttp:,l',l'wel:utelemacu:uhcume.intra.inFDcamere.it,l'newt,l'ru:u:utu:lata,l'serdrapIu

[+ Contrallo deqgli aggiornamenti all'awwvio

Configurazione del proxy-server per I'accesso ad Internet tramite autenticazione utente: (7]

sername.... .|'1'"1"IIIIE?9 Eeesiaral ... I*****w*

[71 Parametri neces=ari per coloro che accedono ad Internet tramite un server proty specificando username & passward

I campi in giallo sono obbligatori per procedere allo scarico delle pratiche
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6. MENU' GENERALE

Inseriti i dati in maniera completa, il sistema presenta una schermata d'approccio all'applicazione. Tale
schermata propone un menu composto dalle seguenti voci:

- Pratiche

+ Anagrafiche
«  Strumenti

.« 2

j" Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese
Pratiche Anagrafiche Strumenti 7

Dal menu Pratiche sono possibili le seguenti azioni:
+  Creare unanuova pratica agendo sullavoce Nuova
+  importare una nuova pratica agendo sulla voce Importa

+ importare ed aprire una pratica con i dati scaricati dal Registro |mprese selezionando Importa dati RI

+ aprirel'archivio che contiene |e pratiche inserite agendo su Indice (tale voce s attiva solo se esistono
pratiche giainserite)

« impostareil check di validazioneimmediata su tutti i riquadri della pratica. Tale opzione viene
attivata, in ogni singolo riquadro, in combinazione con il tasto Applica

+ uscire dall'applicazione stessa (previa conferma) agendo su Esci.

{e¥ Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese

Pratiche Anagrafiche Strumenti ¢

Muova, .. CTRL+M
Imporka. ..

Importa dati RI CTRL+A
Indice CTRL+I

v Validazione Immediaka CTRL+Y

Esci CTRL+F4

Guidaall'avvio di Fedra Plus 6 Febbraio 2008 Pag. 10



Fedra Plus "InfoCamere”

Da menu Anagrafiche é possibile selezionare le seguenti funzioni o sotto menu:

- Persone: per inserire, modificare, cancellare od importare un soggetto fisico (persona)

+ Imprese: per inserire, modificare, cancellare od importare un soggetto giuridico (impresa)

« Importa da Fedra: consente di importare nell'archivio locale i Dati Anagrafici relativi alle persone
fisiche/giuridiche archiviati in FeDra

i Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese

Pratiche | anagrafiche  Strumenti 2

Imprese
Petsone

Maote

Importa da Fedra

In genere, la prima attivita da fare € proprio quella di impostare 'archivio delle Anagrafiche, inserendo i dati
del/dei soggetti giuridici/fisici che verranno utilizzati nella redazione delle pratiche in uno dei modi resi
disponibili.

Da menu Strumenti € possibile;

wi Fedra PLUS 1.10.1 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese

Pratiche Anagrafiche | Strumenti #

Firma digitale
Stampe 3
Telemaco

Caonkralla versione
Compatkazione e ripristino base dati
Separazione archivi

Configurazione

- attivareil software di FirmaDigitale (indicato nella maschera di CONFIGURAZIONE)
- Stampe stampare il modello firme autografe per gli utilizzi consentiti

+ Collegarsi daprogrammaa Telemaco eseguendo il link al'indirizzo previsto ed indicato nella
mascheradi configurazione

- Controllo versione verificare |'ultima versione disponibile del software attraverso il collegamento al
sito definito per il prodotto sul riqguadro CONFIGURAZIONE
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- Compattazione eripristino base dati, utilitadi sistema attivabile solo quando non sono
attive altre finestre

- Separazione archivi; consente di scorporare dall'archivio localei dati anagrafici delle
imprese e delle persone.

- Configurazione permette di attivare lamascheradi configurazione per
visualizzare/apportare modifiche

Da menu“?” possibile;

je Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese
Pratiche Anagrafiche  Strumenti |T

Infarmazioni

Documentazione di supporko

Guida alla compilazione F1

auida allo strumento Fz

- averedelle Informazioni sulla versione corrente del software Fedra Plus installato ed un breve
elenco delle principali Novita

+  Accedere ad una"personal€e" documentazione di supporto per lacompilazione della pratica, il cui
indirizzo é stato indicato in Configurazione. Tale funzione é utilizzabile, per esempio, per permettere
I'accesso da programma alla documentazione fornita resa disponibile dalla specifica Camera di
Commercio come prontuario per la presentazione delle denunce e dichiarazioni a Registro Imprese

« Attivarei seguenti aiuti in linea:

« LaGuidaalaCompilazione (F1), richiamabile da qualsiasi punto dell'applicazione, fornisce
informazioni per la compilazione delle pratiche del Registro Imprese secondo le specifiche
Ministeriali. Tale funzione assume caratteristiche diverse in base a contesto in cui viene
richiamata. In particolare, all'aperturadi un qualsiasi modulo, la pressione del tasto F1 sul
riquadro di interesse consente la visualizzazione delle modalita di compilazione redatte per 1o
stesso; laselezione del tasto F1 sul campo di un modulo nerestringe I'informativa a campo .
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« LaGuidaallo Strumento (F2) richiamabile da qualsiasi punto dell'applicazione, richiamail
manual e d'uso.

+ il Controllo Contestuale (F3) , selezionabile in fase di compilazione di una pratica, permette di
attivare un controllo contestuale sulla correttezza formale dei dati imputati, visualizzando un
rapporto "Aiuto alla compilazione" dove vengono indicati errori riscontrati nel modulo in
oggetto. Tale report si modifichera istantaneamente a fronte della correzione degli errori
indicati. Se al termine della compilazione, non saranno riscontrati errori, a fronte della selezione
del tasto F3 verranno visualizzate le informazioni relative nel report di Validazione della Pratica.

4" Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese

Pratiche Wabdazions Pratica Anagrafiche  Stromenti | 7

{36) Registro delle Imprese - Modula 11 - Pra ﬁII
Documentazions di supporto
I Lav. prestato da bers (20) I 08 Guids ala compiazione b professionsl (21)

Fl
£ Tpo domands T& ! mm""’ z | Sede (5) [INPS Ass. prev. comm. (AC) ||

!l AL [ INPS-ASSICURAZIONE

Integrazions dells domands di iscrizions, vanazons, cancellazons nel registro dells impress da parte dagli imprenditon individuali, dei soci di societa di
persons & di 5.r.|. operant] ned setbor del commerncio, terziano & burismo, & sensl dellart. 44 c.8, D.L. 30/0572003 n.269

Iscrizone (¢ bon Iscrizions

Dichiara i essare banuto alsorizions alls Gastions specials [NPS degl esercent] sttivita commerncial in guanto parkscips dirsttaments al lavorn
aziendale con caratbers di abltualitd e prevalenza con Data Inizio Attiita W

Collaboratori del Titolare:

JMI_I—IMI_I—I—I—INtl Prov. Nascka| Comune Nascka| Cod. Grade

AERELL] | MOUR RLUMRASBADSGZZAE  OS/0I/1968 M ABANC TERME | AF

Apri Dettaglio | Agqgiungi | Cancella |

Yalidazione Immediata [+ Applica Annulla Chinsdi
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Se al termine della compilazione pratica, non saranno riscontrati errori, con il tasto F3 verranno visualizzate
le informazioni relative nel report di Validazione della Pratica, il cui contenuto sara riportato nel file della
Visura a Quadri automaticamente creata nella cartella pratiche PRTELE.

« Fedra Plus 6.0.0 - Preparazione delle pratiche per il Registro Imprese

Pratiche ‘alidazione Pratica Anagrafiche  Skrumenti 7

{(37) Reqgistro delle Imprese - Modulo 12 - Pratica: 11504003 5

¢ Dati artigiani (4B) |

m AB / DATI ARTIGIANI
Infarmazioni supplementar;

Farniliar collaboraton del titalare

|Eognome |Nome |E0dice
ROSSISCHE YLADIMIF

Agqgiu

Cognome I—
Nome I—
Cittadinanza I— I_
Stato I_ I_
Conune I—
Tipo Eventa I_I_

Aiuto Fedra Plus

=101 %]

Pratica 22 - Codice Fedra
11504003

142008
porka Mote

1 - Modulo I2 (modifica /
cancellazione di imprenditore
individuale)

A / ESTREMI ISCRIZIONE DELLA DOMANDA

CCIAA di (sigla provincia): MI
nr. R.E.A.: 167895

AB [/ DATI ARTIGIANI

cal: 01/01/2008

Indietro | Stampa |

Juhd |

Chiudi

Yalidazione Immediata [ Applica | Annulla | Chiudi
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7. METODOLOGIE ADOTTATE DAL PROGRAMMA

> Offrirelapossibilitadi gestire tutta |’ attivita di compilazione e redazione pratica al’ interno
del prodotto, fornendo unavisione tipo “scrivaniadi lavoro”

> Permettere la sospensione dell’attivita di lavorazione di una pratica, in ogni momento,
ed il suo successivo ripristino.

> Dare sempre una visione completa della struttura, stato e dati della pratica in corso di
redazione.
Di seguito alcune delle tecniche applicate :

« Richiamo da programma ed integrazione di tutti i servizi e le funzioni normalmente
utilizzati per la redazione e controllo delle pratiche.

« Gestione dell’archivio con indice delle pratiche e strumenti di filtro e ricerca.
+ Memorizzazione, su richiesta, dei dati inseriti e sospensione della compilazione

« Visualizzazione completa della struttura e dei dati di pratica con utilizzo di finestre di
dialogo e schemi ad albero o tabella.

« Presentazione dei moduli pratica nella loro interezza. I riquadri raggruppati per
omogeneita, in "schede" per favorirne la visualizzazione . Le schede contenenti dei
riquadri obbligatori per I'adempimento sono evidenziate con il simbolo grafico e le
etichette dei campi in rosso.

- Le opzioni ed i tasti di selezione/attivazione sono sempre visibili anche quando non
selezionabili, nel contesto. La disattivazione € indicata attraverso una schermatura sul
tasto.

- Possibile attivazione del controllo contestuale dei dati pratica in ogni momento

« Visualizzazione e gestione stato pratica, cruscotto pratiche telematiche
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